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Practica poco comun en Chile:
Cudndo es util pedir una
segunda opinién médica

En muchos casos ayuda a refinar el diagnéstico y evitar tratamientos inadecuados. Sirve
sobre todo para enfermedades crénicas y frente a procedimientos invasivos.
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rente a patologias crénicas
F importantes, ante procedi-
mientos invasivos o cuando
hﬂ sldo dificil alcanzar el diagndsti-
edir una segunda op
nidn mé puede ser de granu
dad para ofrecer al paciente una me-
jor perspectiva de lo que debe ha-
cer. De hecho, estudios
internacionales muestran que ello
puede evitar tratamientos innecesa-
rios, llevar ala terapia adecuada, re-
ducir el estrés familiar y, en definiti-
va, alejar el temido error médico.
“Fl paciente tiene el derecho a reci-
bir la maxima informacion sobre la
enfermedad que padece. Si encuen-
traque no recibe los datos suficientes,
estas le generan dudas, le faltan ante-
cedentes o, incluso, si no siente con-
fianza hacia el médico, siempre liene
la oportunidad de pedir una segunda
opinion”, plantea el doctor Rodrigo
Soto, médico internista de la
Clinica Indisa
Sin embargo, exper-
tos locales concuer-
dan en que no es
una prictica fre-
cuente entre los
chilenos. A ve-
ces por desin-
formacidn; en
otras, por falta
de recursos.

agen, la versidn en lengua
de sefias del nacimiento v adopeion
de Moisés

35 cdpsulas:
Lanzan primera
Biblia inclusiva
para nifios
ciegos y sordos

Estd disponible

en lengua de sefias

v audios tipo

radioteatro.

Nueve pasajes del Antiguo
Testamento v 26 del Nuevo Tes-
tamento componen la primera
Biblia inclusiva chllem material

de la Universidad Catélica {Ce-
deti UC) con la asesorfa de aso-
ciaciones que trabajan en pos del
acceso a la informacicn de per-
sonas no videntes o con sordera,
entre ellos la Asociacidn de Sor-
dos de Chile, Asoch.

Las 35 cdpsulas son de uso li-
bre, estan disponibles en You-
Tube —basta con ingresar al si-
tio https://goo.gl/Js13Bj— v
cuentan con dos versiones: una
con relatos en lengua de senas
chilena y otra con audios graba-
dos en formato de radioleatro.

Una vez dentro del s
los interesados pueden acceder a
algunos pasajes representativos
de la vida de Cristo: Anuncia-
cién, cimiento, Muerte v Re-
surreccidn, entre otros.

Z

“Depende mucho del tipo de ac-
ceso a salud; quienes se atienden a
nivel piiblico muchas veces no tie-
nen alternativa, a diferencia de
aquellos que lo hacen en el sector
privado. Pero aun asf es menos fre-
cuente que en otros paises”, comen-
ta el doctor Ricardo Ronco, decane

e la Facultad de Medicina de la
Universidad del Desarrollo-Clinica
Alemana.

Precisamente en Estados Unidos,
investigadores de la Clinica Mayo
decidieron analizar cudn titil resulta
wobtener una segunda opinidn o con-
firmar un diagndstico, antes del tra-
tamiento de una afeccién compleja.

Lo que encontraron fue que hasta
¢l 8% de los pacientes puede regre-
sara su casa con un diagndstico nue-
v 0 mis refinado que el anterior
—en el 21% de ellos, cambi6 comple-
tamente—, lo cual terming por opti-
mizarel plan de tratamiento. Apenas
en el 12% de los casos se confirm el
iagndstico original como completo

y correcto.
El doctor James Naes-
sens, autor del trabajo,
precisa que diagnosti-
car una enfermedad
puede ser una labor
bastante mmplqa ya
que a veces existen sin-
tomas confusos capa-
ces de enmascarar la
causa real del mal que

aqueja al paciente. “El tratamiento
eficaz y eficiente depende del acierto
en el diagnéstico”, agrega.

Y como gjemplo que en
EE.UU. hay 20% de errores médicos
en ancologfa; s decir, uno de cada
cinco pacientes ha recibido un diag-
ndstico incorrecto.

Los expertos reconocen que las
realidades varian segiin el pafs. A
nivel local, para reducir este riesgo
han tomado fuerza los comités de
expertos al interior de los centras de
salud, en particular frente a patolo-
gias complejas. “En ellos participan

diferentes especialistas, lo que le da
un valor enorme y permite discutir
alternativas de tratamiento”,
ca Ronco,

Y buscar la mis

expli-

nativas terapéuticas.
“Lo habitual es optar
por la que la eviden-
cia sugiere seria la
mds idénea y hacer
un seguimiento. Sino
funciona, cambiar el
tratamiento. El pro-
blema a veces es que
el paciente cambia de
meédico antes de sa-
ber los resultados™.
De alli que sea im-
portante la buena

comunicacién en la consulta. “Ex-
plicar qué se espera que ocurea, y
frente a patologias complej
cedimientos mis iny: sugerir
la conveniencia de tener otras opi-
niones”, dice el dector Soto.

Lo mismo se recom
de patologfas con un di
cierto o en los que ha sido dificil esta-
blecer una causa al problema.

En cambie, hay situaciones en las
que no se justifica una segunda opi-
nidn, como enfermedades comunes
en las que se conoce el mejor trata-
miento, 0 en casos de urgencia, en
las que por la inmediatez con la que
se debe actuar es necesario tomar
decisiones rapido,

Contar con mas de

ayudar a pretlsar el
diagnéstico y recibir
la mejor terapia.
justifica
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Para hacer mas ladica la actividad, los huevos se
escondieron y los animales, entre ellos los lemures,
debieron salir a buscarlos.

Buin Zoo:

Animales también
disfrutaron de sus
“huevitos de Pascua”

Leones, lemures, rinocerontes y jirafas fue-
ron algunos de los animales del Buin Zoo que
ayer recibieron “huevitos de Pascua” para con-
memorar el término de Semana Santa. A dife-
rencia de los chocolates que pudieron haber re-
cibido los nifios que llegaron a observarlos, los
huevos que se repartieron en el zooldgico eran
deavestruz y estaban rellenos con pasto, frutao
carne segun la dieta de cada especie. Para darle
un motive mds festivo, cada hue
pintd con témpera no téxica

Una nifia china posa frente a una instalacién gue
busca crear conciencia sobre el peligro del tabaco.

Informe de la OMS:

La adiccién al tabaco
frena la reduccién
de pobreza en China

En vez de usar el dinero paranecesidades bd-
sicas como comida, educacidn o atencién médi-
ca, muchas familias pobres de China destinan
los pocos recursos que tienen en adquirir taba-
co. Asf lo indica un informe publicado por la
QOrganizacion Mundial de la Salud (OMS), en el
que se advierte que la adiccion a los cigarros po-
dria impedir gue ¢l pafs alcance su objetivo de
reduccién de Ia pobreza en los proximos afos.

Aungue el gobierno ha prohibido fumar en
sitios publicos de ciudades como Pekin o Shan-
ghat, segiin la OMS el 44% de los cigarrillos que
se fumaron en el mundo en 2014 se consul -
ron en el gigante asidtico.

Kyla Reid, especialista de telecomunicaciones y respuesta frente a catdstrofes:

Chile aprendi del terremoto de 2010 y hoy
es un ejemplo de reaccién ante emergencias

El Sistema de Alerta de Emergencias, el respaldo energético de antenas claves, junto con la entrega de
informacién clara sobre el uso de mensajeria y datos. Todos son hitos que permiten que las
comunicaciones fluyan mejor en una catdstrofe, segtin la experta estadounidense.
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A la fuerza, Chile aprendid la

leccién. Si en el terremoto de
2010 se vivié un colapso de las
telecomunicaciones, el panora-
ma fue mucho mejor en el movi-
miento de magnitud 8,4 Richter
que afecté al Norte Chica, en
iembre de 2015.
s del 80% de las redes mo-
viles fueron restauradas en unos
pocos dias, permitiendo que el
90% de los usuarios tuviera ser-
vicio en las dreas afectadas. Esto
demuestra una gran rapidez en
la respuesta”, dice Kyla Reid,
quien lidera la divisicn de Iden-
tidad Digital v Respuesta ante
desastres de GSMA, asociacion
mundial que agrupa a 800 com-
paiifas de telecomunicaciones
de todo el mundo.

La especialista estuvo en Chile

ar la campaia “Nos im-
*, iniciativa de los operado-
es que busca que “los

Kyla Reid vino a Chile a lanzar |a campafia "Nos importa”, que en Chile se

identifique a los actores que de-
ben cooperar —el gobiernao, la
industria mdvil y también las
ONG locales

minar qué mimmacwn crucial

En ese sentidlo, es fundamen-

G5CAR OROENES

En el terremoto de septiembre de 2015, las comunicaciones por celula-
res y teléfonos fijos no sufrieran las mismes problemas que en 2010, Esto
contribuyd a una mayer calma de la

idadania.

mensajeria y datos para con-
tactar a sus familiares, evi-
tando congestionar la red
Las empresas aportan do-
nando tarjetas de prepago
con carga, habilitando lama-
das de larga distancia gratis
o implementando lugares

. para asf deter-

o B

usuarios puedan disfrutar de los
beneficios transformadores de la
tecnologia mévil. Para lograrlo,
las empresas dejan de lado su
competencia del dia a dia y asu-
men una serie de compromisos,
en los cuales el celular y las redes
maoviles pueden aportar a solucio-
nar problemas spciales”, aclara.
La campafia ya se lanzg en Ar-
, Bolivia, Colom-

focard en brindar una mejor re
puesta ante desastres naturales.

enfocard en como las telecomunicaciones ayudan a dar una mejor respuesta

ante desastres naturales.

Una necesidad fundamental, ya
que segiin €l World Risk Index,
Chile es de los paises mds ex-
puestos a desastres naturales, y
no solo terremotos, sino mare-
motos, inundaciones e incendios,

“La poblacisn estd consciente
deello y eso ha permitido que el
pais haga esfuros paza cjo-

Entre ﬂ]m menciona LI

de Alerta de Emergencias, que
desde este afio serd obligatorio
en todos los celulares, el que
alerta a la poblacién para que
evacuen zonas en riesgo.

La especialista recalca que por
cada peso gastado en resilien
y preparacion, se ahorran
en las actividades de respuesta.
La preparacion de un plan de
contingencia implica organizar
con anticipacién un plan que

cte

tal mantener la infraestructura
funcionanda y estar preparados
para reparar con rapidez la que
fue dafiada. Chile, dice Reid, ha
fortalecido el sistema energgtico
que alimenta la tecnologia de co-
nectividad fija y mévil, y eso es
un gjemplo alabado internacio-
nalmente. Mds de mil antenas
tienen respaldo energético por
cinco horas y las calificadas co-
maocriticas fueron dotadas de au-
tonomia energética por 45 horas

Otra punto es educar a la po-
blacidn, ensefiarles a usar la

(telepuertos) que permitan a
comunidades sin cobertura
comunicarse con ciertas tec-
nologias, come la satelital
La especialista recalca que
hoy en dia, las redes sociales
son un actor preponderante
No solo para comunicarse

én velozmente.
“Le economia colaborativa,
en este caso, permite conectar
a las personas con distintos
recursos”, concluye.



