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El indicador que mide la capacidad de respuesta de las emergencias ha empeorado desde 2015:

Uno de cada cuatro pacientes de urgencias
espera mds de 12 horas para ser hospitalizado

Segtin los expertos, esto atenta contra la dignidad de las personas y afecta la calidad de atencidn, ya que puede generar que la

afeccién por la que se consultd se agrave. A la vez, se incrementan los costos para el sistema de salud publico.

MAX CHAVEZ

Durante una desafortunada ju-
gada en un partido de futbol que
se jugaba en La Serena, Felipe
Contreras sufri6 una fractura de
tibia y peroné.

De inmediato fue llevado al
He: | San Juan de Dios de la
mismaciudad, aunque estuvo alli
esperando casi cinco horas hasta
que fue trasladado al Hospital
San Pabla de Coquimbo.

En ese ltimo recinto le indica-
ron que debia ser hospitalizado
para someterse a una operacién.
Pero el establecimiento asisten-
cial no disponia camas, asf que
debi6 esperaren una camillaen el
pasillo de la Urgencia. Y fue alli
donde permanecié por mas de
dos dias, sin derecho a visita, con
su pierna fracturada a la vista de
todos, en el ajetreado corredor,
esperando por un cupo que tardd
en llegar més de 70 horas.

Segtin un informe de la Subse-
cretarfa de Redes Asistenciales, el
caso de Felipe, si bien es extremo,
no es una excepeién en las urgen-
cias de los hospitales del pais. De
hecho, entre enero y septiembre
de 2018, el 26,6% de los pacientes
que recibieron la indicacién mé-
dica de ser hospitalizado en un
servicio de urgencia, debieron es-
ar més de 12 horas para que el
sistema piiblico les encontrara
una cama definitiva para recibir
tratamiento.

Cecilia Septilveda, especialista
en medicina interna e inmunolo-
gia, asegura que “permanecer en
un camilla o, incluso, en una silla
de ruedas sin ser hospitalizada,
atenta contra la dignidad de las
personas y en contra la calidad de
laatencign”.

Agrega que el retraso, ademds
de generar que la afeccion del
paciente pueda agravarse, va
produciendo una cadena de de-
mora. Por ejemplo, muchas per-
sonas son ingresadas a las ur-
gencias en la camilla delaambu-
lancia que los trajo hasta el recin-
to. Pero al no poder encontrar
una cama, el paciente permane-
ce en la camilla y ese vehiculo
queda retenido sin poder trasla-
dar a otros acci de

unidades de emergencias hospitalarias. De ellas, 72.300 casos debieron esperar por mas de 12 horas para ser internados.
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de los pacientes tardaron mas

de 12 horas en ser hospitalizados
durante 2018.

6,7
dias permanece internada
una persona, en promedio, en un
hospital cuando es operao.

26.756
camas tiene actualmente el
sistema puiblico, lo que representa
una tasa de 2,14 camas por cada
mil habitantes. La mitad del pro-
medio de 4,68 de los paises OCDE.

6.4

millones de consultas se realiza-
ron entre enero y septiembre del
aiio pasado en el sistema piblico.
Esto es un aumento del 8,8% res-
pecto de 2017.

6‘ Permanecer en un camilla sin ser
hospitalizado atenta contra la dignidad

y la calidad cle la atencién”

CECILIA SEPULVEDA

Especialista en medicina interna e inmunologia

Segiin Ximena Aguilera, ex-
perta en salud piblica de la Uni-
versidad del Desarrollo, las largas
esperas obedecen a “una razdn
estructural, que es que tenemos
una baja cantidad de camas hos-
pitalarias, y como la pablacion ha
ido envejecienclo, aumenta la ne-
cesidad de atencién y el sistema
no ha sido capaz de generar esa
capacidad”.

Mis que afios
anteriores

Si se analizan los datos de afios
anteriores, el porcentaje de perso-
nas que debe esperar mds de 12
horas para ser hospitalizado ha

Cerca de un centenar de reclamos en O"Higgins:

Padres de alumnos
con buenas notas critican

el Sistema de Admision
Escolar y esperan cupos

Familias de jévenes rancagiiinos que postulaban al Liceo
Bicentenario Oscar Castro con promedios sobre 6,0 aseguran
que siguen sin colegio.

V.GONZALEZ y M. HERNANDEZ

“;Como les decimos a los jo-
venes que da lo mismo lo que se
esforzaron, que un algoritmo, el
azar, vaa decidir todo?”, planted
la ministra de Educacién, Mar-
cela Cubillos, en una entrevista
publicada ayer por el “El Mercu-
rio. Se referfa al proyecto Ad-
mision Justa, que busca restable-
cer la seleccidn en los liceos de
excelencia del pafs.

Es la misma pregunta que va-
rias familias a lo largo del pafs se
han hecho cuando sus hijos, con
alto rendimiento académico, no
han quedado en el colegio que
querfan tras postular a través del
Sistema de Admisién Escolar,
que ya funciona en todo el pais,
excepto en la capital.

En la Region de O'Higgins,
donde segin la seremi de Educa-
cién de esa zona hay cerca ce un
centenar de reclamos por el sis-
tema, los Riquelme Cornejo so-
fiaban con un cupo para su hija
Camila en el Liceo Bicentenario

car Castro, en Rancagua, don-
de ya estudia otro de sus hijos.
“Tiene excelencia académica,
era la opcién que todo papd
quiere para sus hijos y, mds adn,
si ella tiene el promedio para es-
tar en un colegio bueno”, explica
su madre, Romina Cornejo.

Camila terming su ensefianza

“ Algunas padres me
decian: ‘¢qué les digo a
mis hijos?’ v la verdad, es
que queda sin explicacion
este tema”.

“ Mi hija tiene las co-

sas sliper claras y sabe cudl
s su rumbo, pero para ella
era muy frustrante ver
Que no quedaba’.

LEONARDO FUENTES
Sarami de Educacion de DHiggins

“ “Tenemos que ir

mejorando, pero las fami-
lias dehen escoger y no
los establecimiento educa-
cionales”

ALEJANDRA ARRATIA

Directora ejecutiva de Educacion 2020

bdsica con un promedio 6,5 y
hasta ayer no tenfa cupo en ni
giin colegio, segtin su familia.
Tras el cierre de las matriculas,
su madre incluso pasé la noche
afuera del liceo para inscribirla
en una lista de espera.

El mismo problema tienen
Carmen Berrios y su hija Belén
Barahona. Con promedio 6,3,
también estd a la espera de un
cupo tras no quedar en varios
colegios, incluido el Oscar Cas-

N GODOY
Madee de Antonia Gareia

“ Los testimonios de

las familias son claves para
entender las consecuen-
cias de las politicas”.

DANIEL RODRIGUEZ

Director sjecutive de Accidn Educar

tro. “He sabido de casos denifios
que tienen promedio 4,7 y que-
daron en buenos colegios. No
tengo nada en contra de eso, pe-
ro jy mi hija?”, lamenta Berrios.

Antonia Garcia, quien termi-
né 87 bdsico con promedio 6,9,
quedd en un establecimiento pe-
ro en El Huique, a mds de una
hora de su hogar en Isla de Yd-
quil. No era ninguno de los que
su familia preferia. “Paraella eso
es muy frustrante, me decia:

hacer”

ENRIQUE PARIS

“ Es una cifra lamentable y refleja
que no hemos hecho lo que tenemos que

Expresidente del Colegio Médico

ido en aumento constante.

Mientras en 2015 el 20,9% de-
bia esperar mds de medio dfa, el
2016 fue el 22,5%, el 2017 esa cifra
subi6 a25,15% y el aiio pasado si-
guid escalando y fueron mds de
72.300 los pacientes afectados
(26,6%).

“Es una cifra lamentable y re-
fleja que no hemos hecho lo que
tenemos que hacer, que es dar
mas resolutividad a la atencién
primaria”, dice Enrique Paris, ex-
presidente del Colegio Médico.

El también decano de la facul-
tad de Ciencias de la U. Mayor,
afirma que “lo que mds preocupa
es que el tiempo ha ido aumen-
tando, eso habla de que el sistema

no es resolutivo”.

Por su parte, Héctor Fuenzali-
da, jefe de la Divisién de Gestién
de Redes Asistenciales (Digera)
del Ministerio de Salud, dice que
alargar la espera “tiene un impac-
to negativo, ya que puede com-
plicar més la afeccion y eso signi-
fica secuelas en la persona y mds
costos para el sistema para tratar
una situacién mas compleja”.

Agregaque “hemos estado tra-
bajando en reforzar el trabajo en
red y tratar de decirles a los pa-
cientes que cuando tenga un pro-
blema, que no sea una cosa vital,
no vaya a Urgenci que pre-
fierala atencién primaria, para asf
descongestionar”.

®m Dias de
estadia
también han
aumentado

Pese a que los procedimien-
tos y operaciones suelen ser
similares sin importar donde se
realicen, el tiempo que puede
demorar la hospitalizacion para
que el paciente se opere y
recupere de una intervencion
puede variar bastante si se
atiende en el sector piblico 0 en
el privado.

Mientras en las clinicas una
persona pasa, en promedio, 4,1
dias cuando es operada, en un
hospital esa estadfa se alarga
por 6,7 jornadas, que fue el
promedio durante enero y
septiembre del 2018.

Ximena Aguilera, experta en
Salud Priblica de la Universidad
del Desarrollo, dice gue “en el
sistema piiblico hay una estadia
mayor que en el privado, por-
que muchas veces las personas
mientras estan hospitalizadas
requieren hacerse examenes o
procedimientos y no hay la
disponibilidad de hacerlo de
inmediato, o entrar a pabellon
tan rapido como en el sistema
privado”,

Si bien el incremento ha ido
avanzando lentamente, en los
ultimos cuatro afios ha aumen-
tado de manera constante. En
2015, una persona tardaba 6,2
dias en ser dada de alta del
sistema piiblico,

Segtin Héctor Fuenzalida,
jefe de la Division de Gestion de
Redes Asistenciales (Digera) del
Ministerio de Salud, alargar
innecesariamente la hospitali-
zacion de un paciente puede
tener efectos negativos. "Mien-
tras mas dias esta hospitalizado
un paciente tiene mas riesgos
de morbimortalidad asociada,
en el sentido de que también
puede haber infecciones intra-
hospitalarias que pueden po-
nerlo en riesgo, o sea, todo va
en peor”, asequra.

EN ESPERA.— A fines de diciembre, familias rancagiiinas pasaron hasta dos noches afuera del Liceo Bicentenario

Oscar Castro Zidiga, con la esperanza de conseguir un cupo para sus hijos.

m Parlamentarios opositores apoyaron métodos

como de

implementen”,

(IND) y Jorge Tarud (PPD).

“quié saco con estudiar tanto?™,
afirma Karen Godoy, su madre.

En Antofagasta y con un pro-
medio 6,8, Antonia Cortés suefa
con ser médico. Quedd en un li-
ceo comercial donde, ademds, su
familia deberd pagar $90 mil,
monto que pensaban destinar a
su futura preparacion para la
PSU. Julia Gonzdlez, su madre,
afirma que “si bien dicen que el
82%quedden alguna de sus pre-
ferencias, no creo que les gusten
de verdad esos siete colegios. Pa-
ra mi, esto no funciona”, El casa
incluso impacts a la ministra

v
alta exigencia o de rendimiento académico destaca-
do podran seleccionar a sus estudiantes a través de
los procedimientos especiales de admision que

de seleccion en colegios emblematicos en 2015

Hace tres afios, llegd a la Camara de Diputados un
proyecto de ley donde se planteaba que "los esta-

que "se requiere fortalecer la integracién social y
permitir que los estudiantes talentosos accedan a una
formacién de calidad sin importar su origen social”.
Ademas, planteaba necesaria su implementacion
para "permitir que los establecimientos de excelencia
puedan establecer mecanismos de seleccion sobre

POR CARLIEN BERRI0S

La iniciativa fue firmada por los parlamentarios en
ese momento Pepe Auth (IND), Mario Venegas (DC)

hases objetivas que, respetando la normativa vigente y
sin vulnerar el principio de la ne discriminacién arbi-
traria, les permitan continuar sustentando proyectos
educativos de calidad reconocida”.

—quien ha criticado la actual propuesta del Gobier-
no—, Jaime Bellolio (UDI), Pedro Browne (IND),
Felipe Kast (Evopoli), Paulina Niiez (RN), Jaime
Pilowsky (DC), Alberto Robles (PRSD), Karla Rubilar

El documento, con fecha de marzo 2015, destacal:

El boletin proponia que el 40% de la matricula de
estos colegios debia “estar integrada por estudiantes.
provenientes de familias pertenecientes al 40% mas

wulnerable del total nacional, de acuerdo al instrumen-

tode

Cubillos, quien se tomd una foto
con la estudiante y la comparti¢
en Twitter la semana pasada

Espacio para mejoras

Alejandra Arratia, directora
ejecutiva de Educacion 2020,
afirma que ninguin sistema es
perfecto ya que hay colegios con
menos cupos que interesados en
entrar: “Hay casos en algunos
establecimientos en regiones, en
que hay un cupo por cada 400
postulantes”,

“En muchos de estos casos,

vigente”

son estudiantes que tienen alto
rendimiento, con mucho esfuer-
70, y no quedan asignados a los
liceos de excelencia queellos du-
rante mucho tiempo quisieron.
Ese casoen especifico esel que la
propuesta del Gobierno quiere
atender”, asegura Daniel Rodri-
guez, director ejecutivo de Ac-
cién Educar.

“Me imagino que son muchos
casos a nivel nacional y cuando
entre en régimen el sistema en la
RM, van a aumentar. Es impor-
tante que se legisle al respecto”,
anade Rodriguez.



